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En la arquitectura del liderazgo 
que promovemos en ELICDA 

desde el mismo momento que lo 
fundé, existe un cimiento invisible 
pero indestructible: la convicción de 
que nadie llega a la cima solo. Cuan-
do hablamos de vocación de servi-
cio, a menudo la confundimos con 
un acto de caridad unidireccional. 
Sin embargo, desde una perspecti-
va espiritual y emocional profunda, 
el servicio es en realidad la máxima 
expresión de la cooperación mutua.
La vocación de servicio no es un 
llamado externo, sino un eco in-
terno. Es esa chispa emocional que 
nos dicta que nuestros talentos no 
nos pertenecen solo a nosotros, sino 
que son herramientas prestadas para 
labrar un bienestar común. Desde 
lo espiritual, servir es reconocer 
que el otro es un espejo de uno mis-
mo. Cuando coopero con mis com-
pañeros, no solo estoy ayudando 
a su crecimiento; estoy sanando y 
expandiendo mi propia humanidad. 
La cooperación mutua transforma 
el “yo ayudo” en un “nosotros evo-
lucionamos”. Es entender que mi 
fuerza se nutre de tu vulnerabilidad, 
y mi sabiduría se completa con tu 
experiencia.
Servir desde la cooperación genera 
una vibración emocional distinta a 
la del liderazgo tradicional. Mien-
tras que el poder jerárquico aísla, 
el servicio cooperativo conecta. No 

se puede cooperar 
sin sentir el latido 
del equipo. La em-
patía nos permite 
sintonizar con las 
necesidades del 
otro, convirtiendo 
el trabajo en un acto de amor cons-
ciente. Al poner el servicio como 
norte, el ego se disuelve. Ya no im-
porta quién recibe el crédito, sino 
cómo el esfuerzo conjunto eleva el 
estándar de vida de todos los invo-
lucrados.
En ELICDA, entendemos que un lí-
der con vocación de servicio es un 
facilitador de milagros cotidianos. 
La espiritualidad en el liderazgo no 
se trata de dogmas, sino de la cons-
ciencia de unidad. Es saber que cada 
acto de apoyo mutuo es una semilla 
de paz. Cuando cooperamos, crea-
mos una red de contención emocio-
nal que permite que incluso en las 
crisis, el equipo se mantenga firme. 
La verdadera grandeza de un líder 
no se mide por cuántas personas es-
tán a su servicio, sino por a cuán-
tas personas sirve él a través de la 
cooperación. La vocación de servi-
cio es, en última instancia, el reco-
nocimiento de nuestra interdepen-
dencia. Al final del día, la mayor 
recompensa espiritual es la certeza 
de que, al sostener la mano del otro, 
hemos asegurado nuestro propio 
camino hacia la plenitud.

Editorial

Carlos Doney Ardila
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Una mirada al valor de me-
dir, organizar y tomar de-

cisiones con claridad en el 
mundo empresarial actual
En muchos casos, las empresas no 
fracasan por falta de esfuerzo. Tam-
poco por falta de talento. De hecho, 
detrás de la mayoría de los nego-
cios hay personas comprometidas, 
trabajadores incansables y líderes 
que día a día intentan sostener y ha-
cer crecer sus organizaciones.
Sin embargo, existe una realidad si-
lenciosa que se repite con frecuen-
cia:
Empresas que operan sin claridad, 
sin estructura y sin una visión estra-
tégica definida.
No es una falla 
individual. Es 
una condición 
común en entor-
nos donde la ur-
gencia reemplaza 
la planificación 
y donde la toma 

de decisiones se 
basa más en la 
intuición que en 
la información.
En este contex-
to, surge una 
pregunta fun-
damental:
¿cómo puede 
una empresa 
mejorar si no 
tiene claridad 
sobre su estado 
actual?
La importancia de entender el 
punto de partida
Antes de hablar de crecimiento, ex-
pansión o rentabilidad, es necesario 

detenerse en algo 
más esencial: en-
tender cómo está 
funcionando real-
mente la empresa.
Muchas organiza-
ciones creen tener 
control sobre sus 

Del desorden a la estrategia: 
comprender para transformar la empresa

Por: Carlos Cuesta Pizarro
Especialista en Gerencia 

Social y Negocios
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procesos, pero al analizarlos con 
mayor profundidad, descubren va-
cíos en su estructura, debilidades en 
su organización interna o falta de 
alineación en sus objetivos.
Aquí es donde cobra valor el con-
cepto de madurez empresarial:
una forma de evaluar qué tan or-
ganizada, estructurada y preparada 
está una empresa para sostener su 
crecimiento en el tiempo.
Medir este nivel no busca señalar 
errores, sino generar conciencia.
Porque solo a partir del reconoci-
miento es posible construir mejoras 
reales.
De la intuición a la claridad
Durante años, la intuición ha sido 
una herramienta clave para muchos 
empresarios. Y aunque sigue sien-
do valiosa, hoy resulta insuficien-
te frente a entornos cada vez más 
competitivos y cambiantes.
Tomar decisiones sin información 

clara puede generar desgaste, retra-
bajo y pérdida de oportunidades.
Por el contrario, cuando una empre-
sa cuenta con datos sobre su funcio-
namiento, puede priorizar mejor, 
organizar sus procesos y enfocar 
sus esfuerzos de manera más efec-
tiva.
No se trata de eliminar la intuición, 
sino de complementarla con he-
rramientas que permitan entender 
la realidad del negocio con mayor 
precisión.
Una herramienta para observar 
la empresa con otros ojos
En respuesta a esta necesidad, se 
han desarrollado herramientas que 
permiten a los empresarios evaluar 
su organización de manera estruc-
turada. Una de ellas es NEXAK, 
una plataforma que facilita un diag-
nóstico de madurez empresarial a 
través de un ejercicio guiado y ac-
cesible.
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Este tipo de herramientas no pre-
tende reemplazar la experiencia del 
empresario, sino ofrecerle una nue-
va perspectiva:
una forma de ver su empresa desde 
afuera, con mayor objetividad.
A través de preguntas concretas, se 
logra identificar cómo están funcio-
nando aspectos clave como la or-
ganización interna, los procesos, la 
estrategia y la toma de decisiones.
El resultado no es una calificación, 
sino una orientación.
Un punto de partida para re-
flexionar, ajustar y avanzar.
Organizar no es complicar, es sim-
plificar.
Existe una idea equivocada de que 
organizar una empresa implica vol-
verla más compleja. En realidad, 
ocurre lo contrario.

Cuando una empresa se organi-
za:
• Reduce la improvisación 
• Mejora la comunicación 
• Optimiza sus recursos 
• Toma decisiones con mayor 
  seguridad 
La organización no limita, libera. 
Permite que el empresario deje de 
reaccionar constantemente y co-
mience a dirigir con intención.
El cambio empieza con una deci-
sión consciente
Ninguna herramienta, metodología 
o asesoría puede generar transfor-
mación si no existe primero una de-
cisión: la de querer ver la empresa 
con honestidad.
Aceptar que hay aspectos por mejo-
rar no es una debilidad, es un acto 
de liderazgo.
Y en ese proceso, contar con espa-
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cios, herramientas o metodologías 
que acompañen de manera clara y 
accesible puede marcar una dife-
rencia significativa.
Una invitación a reflexionar y ac-
tuar
Más allá de modelos o metodolo-
gías, el mensaje es sencillo:
toda empresa merece la oportuni-
dad de entenderse mejor.
Detenerse a evaluar cómo está fun-
cionando el negocio no es perder 
tiempo, es invertir en su futuro.
Por eso, iniciativas como el uso de 
diagnósticos empresariales accesi-
bles buscan precisamente eso:
acercar a los empresarios a una 
comprensión más clara de su reali-
dad, sin barreras ni complejidad.
Un primer paso, sin costo y sin pre-
sión
Para quienes deseen explorar esta 
posibilidad, existe la opción de rea-
lizar un ejercicio práctico a través 
de un diagnóstico digital.
Escaneando el código QR disponi-
ble en esta edición, cualquier em-
presario puede registrarse y respon-

der una serie de preguntas diseñadas 
para evaluar su empresa.
 Al finalizar, recibirá en su correo 
electrónico un diagnóstico prelimi-
nar, que le permitirá tener una vi-
sión más clara de su situación ac-
tual en pocos minutos.
Es un ejercicio sencillo, gratuito y, 
sobre todo, útil.
No requiere preparación previa, 
solo disposición para responder con 
honestidad.
Conclusión: comprender para 
avanzar
El crecimiento empresarial no co-
mienza con grandes inversiones, 
sino con decisiones conscientes.
Comprender la empresa, medir su 
estado y reconocer sus oportunida-
des de mejora son pasos fundamen-
tales para construir un negocio más 
sólido, organizado y sostenible.
Porque al final, más que competir, 
se trata de evolucionar.
Y toda evolución comienza con una 
pregunta simple, pero poderosa:
¿en qué punto está realmente mi 
empresa hoy?
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En el dinámico mundo de los 
negocios internacionales, so-

lemos medir el éxito a través de 
indicadores de rentabilidad, cuota 
de mercado o volumen de ventas. 
Sin embargo, existe un concep-
to milenario que está empezando 
a ganar terreno en los consejos de 
administración más vanguardistas: 
el Dharma. Esta palabra, de ori-
gen sánscrito, se traduce a menudo 
como “propósito”, “ley universal” 
o “deber ético”. Aplicada al entor-
no empresarial, el Dharma trans-
forma la visión de una compañía, 
pasando de ser una simple máquina 
de generar beneficios a convertirse 
en una entidad con alma y sentido.
El Negocio como Servicio al Or-
den Universal
Tradicionalmente, se ha entendido 
la venta como una transacción de 
poder o una técnica de persuasión. 

No obstante, bajo la 
lente del Dharma, 
el acto de vender se 
profesionaliza y se 
dignifica. Una venta consciente es 
aquella que nace de la honestidad y 
busca resolver una necesidad real, 
aportando equilibrio tanto al que 
ofrece como al que recibe.
Cuando una empresa identifica su 
Dharma, deja de competir agresi-
vamente para empezar a ocupar su 
lugar legítimo en el mercado. No 
se trata de ser el más rudo o el más 
esforzado, sino de actuar con la fir-
meza y la serenidad de quien sabe 
que su producto o servicio está me-
jorando el entorno. Este enfoque no 
solo reduce el estrés del líder, sino 
que genera una lealtad profunda en 
el cliente, quien percibe una auten-
ticidad difícil de encontrar en el co-
mercio convencional.

DHARMA: 
el propósito 
noble detrás 
de la empresa 
sostenible

Por: Chaitali Chaitanya
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Los Pilares de la Gestión Védica 
en la Empresa
Para integrar esta filosofía en el día 
a día de una organización, podemos 
observar tres ejes fundamentales:
1. Alineación Ética (Yamas y Ni-
yamas): La integridad no es solo 
una cuestión moral; es una estrate-
gia de eficiencia. Una empresa que 
actúa con veracidad y transparencia 
elimina las fricciones internas y ex-
ternas, reduciendo costes de gestión 
y crisis de reputación.
2. Sostenibilidad Vital: Así como 
en la práctica del Vyāyām buscamos 
la fuerza a través del movimiento 
consciente y la regulación del siste-
ma nervioso, en la empresa el cre-
cimiento debe ser orgánico. El éxi-

to real es aquel que no se construye 
sobre el agotamiento (burnout) del 
equipo, sino sobre una energía vital 
bien gestionada.
3. El Impacto Consciente: Cada 
decisión empresarial tiene un eco. 
El Dharma nos invita a pregun-
tarnos: “¿Esta venta contribuye al 
bienestar de mi cliente y de la so-
ciedad?”. Cuando la respuesta es 
afirmativa, el negocio adquiere una 
resiliencia natural que le permite 
navegar las crisis con una calma 
que la competencia no logra com-
prender.
Hacia una Nueva Cultura Em-
presarial
La invitación para el empresario 
moderno no es a dejar de ser pro-

ductivo, sino a serlo con un 
sentido superior. La transi-
ción hacia una venta cons-
ciente requiere una mente 
clara y un cuerpo equilibra-
do, herramientas que disci-
plinas como el yoga y la fi-
losofía del Dharma ofrecen 
con precisión científica.
En última instancia, el 
Dharma nos enseña que el 
beneficio económico es la 
consecuencia natural de ha-
cer lo correcto. Al poner el 
propósito noble en el centro, 
la empresa no solo prospera 
en sus balances, sino que se 
convierte en un referente de 
estabilidad y confianza en 
un mundo sediento de au-
tenticidad.
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Día tras día, de forma consciente 
o no, escribimos la historia de 

nuestra vida. Ante este hecho, surge 
una pregunta ineludible: ¿qué géne-
ro estamos plasmando en nuestras 
páginas? ¿Es un relato sin sentido, 
una oda al amor, una obra llena de 
éxitos y realizaciones, o una pe-
lícula de conflictos y dificultades 
o quizás una crónica de temores y 
ansiedades? Con frecuencia, escri-
bimos en ‘pilo-
to automático’ 
y solo descubri-
mos la natura-
leza de nuestra 
obra cuando el 
capítulo se ha ce-
rrado y el tiem-
po impide cual-
quier corrección. 
No obstante, 
esta es una tragedia que po-
demos —y debemos— evitar.
Hoy se nos presenta el reto de escri-
bir nuestra vida con mayor lucidez. 
No se trata de una tarea mecánica, 
sino de un acto de planeación mi-
nuciosa y presencia absoluta. No 
importa si a los ojos de los demás 
nuestro camino parece insignifican-
te o demasiado cauteloso; es prefe-
rible actuar con rigor que despertar 
mañana con el peso del lamento. 

En este viaje por 
la vida, la meta es 
clara: conseguir 
nuestro propósito 
mayor, aprender, 
amar, construir y 
crecer 
Podemos y de-
bemos vivir con 
mayor conscien-
cia. El objeti-

vo no es solo 
avanzar, sino 
hacerlo con la 
certeza de que 
cada paso está 
alineado con 
nuestro nivel 
actual de en-
tendimiento. 
No podemos 

dar más de lo que hemos alcanza-
do, pero sí podemos dar lo mejor de 
ese nivel.
Atrás deben quedar los errores nacidos 
de la inconsciencia, de la falta de luz 
o del impulso ciego. A partir de aho-
ra, nuestra brújula será la voz interna. 
No actuaremos más a la deriva; cada 
decisión será consultada con esa sa-
biduría silenciosa que habita en nues-
tro ser. Al actuar bajo el consejo de 
la consciencia, el error pierde terreno.

Por: Rodulfo García G.
Promotor de la escuela

 de vida consciente

EL ARTE DE ESCRIBIR LA
 HISTORIA DE NUESTRA VIDA
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dín que es el planeta y cuidar de sus 
habitantes.
Hoy estamos frente a una nueva 
vida: una más simple, más liviana 
y más libre. Debemos caminar sin 
pesos innecesarios en los hombros, 
impulsados únicamente por el susu-
rro del amor y guiados por la luz del 
presente.
No pretendemos iluminar el mun-
do entero de inmediato; por ahora, 
nuestra luz alcanza para iluminar 
nuestro hogar y nuestros pasos dia-
rios. A medida que crezcamos, ese 
resplandor se expandirá para acla-
rar el camino de otros.
Caminemos, pues, plácidos y pre-
sentes. Paso a paso, con el amor 
latiendo en nuestro ser y la luz bri-
llando en la frente, honrando cada 
instante en esta tierra sagrada.

Para mantener el rumbo, debemos 
recordar una verdad fundamental: 
estamos de paso en la vida. Aunque 
agradecemos profundamente este 
suelo que pisamos, sabemos que no 
pertenecemos a lo material que aquí 
se queda. Al final, solo nos llevare-
mos nuestra consciencia y la huella 
de nuestros actos. Esa perspectiva 
es la que nos orienta y nos libera de 
cargas innecesarias.
En referencia a los demás, nuestra 
tarea no es juzgar. No conocemos 
las batallas ajenas ni los motivos 
que impulsan el actuar de los de-
más. No hemos venido a ser jueces, 
sino a ser canales de amor. Nues-
tra labor es pisar esta tierra sagrada 
sembrando semillas de luz y espe-
ranza; dedicarnos a regar este jar-
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La vida no siempre sigue el ca-
mino que imaginamos. Hay 

momentos en los que todo pare-
ce detenerse, cambiar o romper-
se. Sin embargo, es en esos espa-
cios de dificultad donde nace una 
de las capacidades más podero-
sas del ser humano: la resiliencia.
La resiliencia no es evitar el dolor, 
ni fingir que todo está bien. Es la 
capacidad de atravesar las dificulta-
des, aprender de ellas y, aun así, se-
guir adelante con una nueva fuerza 
interior.

¿Qué es realmente la resiliencia?
Ser resiliente no significa ser invul-
nerable. Significa reconocer nues-
tras emociones, permitirnos sentir 
y, desde ahí, reconstruirnos.

Una persona resiliente:
▪ 	Acepta la realidad, aunque no sea 

la que esperaba.

▪ 	Aprende de las ex-
periencias difíci-
les.

▪ Se adapta al cam-
bio.

▪ Encuentra sentido 
incluso en medio 
de la incertidum-
bre.

La resiliencia no 
nace de la perfec-
ción, sino de la capacidad de levan-
tarse una y otra vez.

El poder de transformar el dolor
Todos, en algún momento, enfren-
tamos pérdidas, cambios, decep-
ciones o fracasos. Lo que marca la 
diferencia no es lo que ocurre, sino 
cómo decidimos responder.
La adversidad puede endurecernos 
o puede transformarnos. Puede ce-
rrarnos o puede expandirnos.

“RESILIENCIA”
Florecer en medio de la adversidad...

Por: Claudia 
Loaiza González
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Las personas resilientes no son las 
que no sufren, sino las que eligen 
no quedarse atrapadas en el sufri-
miento.
Cada experiencia difícil trae con-
sigo una semilla: aprendizaje, for-
taleza, claridad o crecimiento. La 
resiliencia consiste en descubrir esa 
semilla y permitir que florezca.

Claves para desarrollar 
resiliencia
La resiliencia no es un don exclu-
sivo, es una habilidad que se puede 
cultivar:
▪ 	Acepta lo que no puedes contro-

lar. Resistirse solo genera más 
desgaste emocional.

▪ 	Cuida tu diálogo interno.  Lo que 
te dices en los momentos difíciles 
define cómo los atraviesas.

▪ 	Apóyate en otros. No tienes que 
poder con todo solo. Compartir 
alivia y fortalece.

▪ Mantén pequeños hábitos. Rutinas 
simples dan estabilidad en medio 
del caos.

▪ Confía en tu capacidad de salir 
adelante. Ya has superado otras 
situaciones antes.

EJERCICIO PRÁCTICO
“Mi Historia De Fortaleza”
Este ejercicio te ayudará a recono-
cer tu propia resiliencia.
Paso 1: Recuerda un momento difí-
cil Piensa en una situación que ha-
yas superado en tu vida.
Paso 2: Escribe:
▪ 	¿Qué ocurrió?
▪ 	¿Cómo te sentiste en ese momen-

to?
▪ 	¿Qué hiciste para salir adelante?
▪ 	¿Qué aprendiste de esa experien-

cia?
Paso 3: Reconócete Escribe una 
frase que comience con: “Soy una 
persona resiliente porque…”



solo resistir… es renacer con más 
sabiduría.

5 recordatorios en momentos 
difíciles
▪ 	Esto también pasará.
▪ 	No tienes que tener todo resuelto 

hoy.
▪ 	Pedir ayuda también es fortaleza.
▪ 	Has superado momentos antes.
▪ 	Cada dificultad trae un aprendiza-

je.
Haz parte de mi comunidad, nece-
sitas del subconsciente para dirigir 
continuamente tu vida en la direc-
ción correcta mientras superas los 
desafíos que te están frenando. 

Este ejercicio te permitirá ver algo 
importante: ya tienes dentro de ti la 
capacidad de superar lo que venga.

Reflexión Final
La resiliencia no se construye en los 
días fáciles, sino en aquellos en los 
que decides no rendirte. Cada vez 
que eliges continuar, aunque tengas 
miedo o dudas, estás fortaleciendo 
tu interior.
No se trata de volver a ser quien 
eras antes de la dificultad, sino de 
convertirte en alguien más fuerte, 
más consciente y más preparado 
para la vida.
Porque al final, la resiliencia no es 
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En Colombia, miles de nego-
cios nacen cada año con gran-

des expectativas de crecimiento. 
Sin embargo, pocos logran conso-
lidarse como verdaderas empre-
sas. Detrás de esta realidad existe 
una confusión estructural que pasa 
desapercibida: no es lo mismo ser 
empresario que tener una empresa.
El empresario es quien toma la 
decisión de emprender. Es quien 
invierte, asume riesgos y crea las 
condiciones necesarias para ofrecer 
un producto o servicio en el merca-
do. Es, en esencia, el motor inicial 
del negocio. Pero la empresa es otra 
cosa: es una organización que fun-
ciona a través de procesos, proce-
dimientos y estructuras que le per-
miten operar de manera eficiente y 
generar valor económico.
La diferencia no es menor. De hecho, 

es determinante.
Una empresa, 
en sentido es-
tricto, no de-
bería depender 
completamen-
te de su dueño 
para funcionar. 
Cuando todo 
pasa por el em-
presario las de-
cisiones, opera-
ciones, ventas y control entonces 
lo que existe es un negocio depen-
diente, no una organización sólida.
Y esa es precisamente la realidad de 
muchos emprendimientos en el país.
Aunque contar con un registro mer-
cantil y estar inscrito en Cámara de 
Comercio es un paso importante, 
no es suficiente para hablar de em-
presa. La verdadera construcción 

EMPRESARIO VS. EMPRESA: la diferencia que 
está frenando el crecimiento de los negocios 

en Colombia

Por: Carlos Cuesta Pizarro
Especialista en Gerencia 

Social y Negocios
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empresarial ocurre cuando se desa-
rrollan estructuras claras, se definen 
procesos y se establece una forma 
de operar que no dependa exclusi-
vamente de una sola persona.
El problema es que muchos ne-
gocios crecen sin orden. Venden 
más, tienen más clientes, pero no 
fortalecen su estructura interna. 
Esto genera desorganización, difi-
cultades para delegar, fallas en la 
comunicación y, en muchos casos, 
una rentabilidad poco clara.
El entorno actual exige algo di-
ferente. Hoy, las empresas no solo 
deben comercializar bienes o servi-
cios; deben convertirse en organi-
zaciones organizadas, rentables y 
sostenibles.
Ser una empresa organizada im-
plica funcionar como un sistema. 
Tener procesos definidos, roles cla-

ros y un flujo de caja controlado. Es 
pasar de la improvisación a la eje-
cución estratégica.
La rentabilidad, por su parte, re-
quiere información. No basta con 
generar ingresos; es fundamental 
entender los costos, los márgenes 
y la eficiencia del negocio. Sin este 
conocimiento, cualquier crecimien-
to es incierto.
Y en cuanto a la sostenibilidad, el 
reto es aún mayor. Las empresas 
modernas deben integrar tres facto-
res clave: el económico, el social y 
el ambiental. Este enfoque no es ex-
clusivo de grandes corporaciones; 
cualquier negocio puede adoptarlo 
como base para crecer de manera 
responsable y perdurable.
En este contexto, es clave que los 
empresarios hagan una pausa y se 
cuestionen: ¿existe una estrategia 
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clara en mi negocio?, 
¿hay metas defini-
das de crecimiento?, 
¿conozco realmente 
la rentabilidad?, ¿los 
procesos comerciales 
están estructurados?
Responder estas pre-
guntas no es un ejer-
cicio teórico, sino un 
diagnóstico necesario.
Finalmente, hay un 
aspecto que no puede 
ignorarse: ningún empresario cons-
truye una empresa solo. Los nego-
cios son sistemas donde interactúan 
clientes, proveedores, colabora-
dores, inversionistas y el Estado. 
Entender esta red de relaciones es 
fundamental para tomar decisiones 
estratégicas y adaptarse a un entor-
no cambiante.
El desafío, entonces, no es solo 
vender más, sino construir mejor.
La diferencia entre empresario y 
empresa no está en el discurso, sino 
en la estructura. Y es precisamen-
te ahí donde se define qué negocios 
logran crecer y cuáles se quedan 
atrapados en la dependencia de su 
propio dueño.
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Mis amigos quizás este sea el 
escrito más querido por mi 

misma, ha sido mi búsqueda des-
de muy adolescente, sin saberlo 
buscaba a mi propio corazón, qué 
es lo que hay ahí para cada uno 
de nosotros, qué es lo que halla-
mos cuando tenemos la fortuna de 
topar con él, o más bien diríamos 
cuando hacemos las paces con él.
Que verdadera grandeza poder vi-
vir desde ahí y descubrir lo maravi-
lloso que es brillar sin el miedo que 
muchos podemos sentir, de poder 
ser nosotros mismos ante el reto de 
vivir en un mundo a veces cruel y 
duro. Para qué endurecernos cuan-
do vivir desde ahí es el regalo más 
infinito, eterno, saludable, longevo 
y milagroso que podemos darnos.

Quién de nosotros no ha experi-
mentado la cura tan grande que es 
vivir tan solo un momento entre-
gándonos con el Corazón, todo tipo 
de dolencia desaparece como por 
arte de magia, el descubrir esa sa-
nación tan elevada que hace la cura 
del amor.
Esa cura de la que nos hablaban 
y nos siguen hablando algunos 
seres que iluminan y enseñan al 
mundo que encontrarnos con esta 
energía sanadora, es recibir una 
Gracia en cada uno de nosotros.
Vivir desde ahí no solo es encontrar 
el sentimiento, el sentir o la emo-
ción, vivir desde ahí, es encontrar 
esa energía que nos mantiene vivos. 
Es encontrar aquellos tesoros que 
han estado escondidos esperando el 

CORAZÓN
“...si oyereis hoy su voz, NO ENDUREZCAS 

vuestros corazones” Hebreos 4:7 Por: Natalia Ardila
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momento para descubrirlos y abra-
zarlos.
Ir a nuestros corazones es respi-
rar desde ese alma que trae cura, 
reparación y prana. Un camino 
que nos garantiza paz y amor en 
un mismo espacio donde la ener-
gía y la serenidad son sostenibles.
Quién de nosotros no se ha sentido 
temeroso o desconectado de nues-
tros corazones en algún momento 
de la vida, quien en algún momen-
to de la vida no se ha sentido que 
ha perdido su propio mapa a través 
de esta voz que nos susurra nues-
tra propia posibilidad y grandeza 
de encontrar allí lo que buscamos, 
lo que anhelamos, lo que está ahí 
en esa magia ilimitada de algo más 
grande que nosotros mismos.
Una enorme sabiduría que nos 
trae lo que necesitamos, esa fre-
cuencia que dicen que es tan alta 
como para brindarnos la posibili-
dad de crear posibilidades donde 
nos la vemos, haciendo posible lo 
imposible.
Vivir desde el corazón es autorrea-
lizarnos en una vida exi-
gente, aunque al mismo 
tiempo, una oportunidad 
grandiosa de descubrir la 
extraordinariedad de la 
cura que tiene el amor.
Vivir desde el corazón, el 
reto más grande, el rega-
lo más grande.
¡Amigos, siempre quise 
compartir estas palabras 
contigo!. y parece que ha 

llegado el momento. Después de 
muchos años buscando mi propio 
corazón, hoy me doy cuenta que 
todo aquello que buscamos siempre 
ha estado ahí. Dice el alquimista 
de Paulo Coelho, ¿para qué debo 
escuchar a mi corazón?, porque no 
conseguirás jamás tenerlo callado. 
Y aunque finjas no escuchar lo 
que te dice, estará dentro tu pecho 
repitiendo siempre lo que piensa 
sobre la vida y el mundo.
“La fe mueve montañas, el amor 
mueve universos” 
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Quiero destacar la importancia 
del desarrollo integral de cada 

ser humano y su necesaria proyec-
ción en la sociedad, con el conse-
cuente aumento de su productividad.
Desarrollar habilidades emociona-
les y mentales, alcanzar metas, es 
el objetivo de cada individuo para 
encontrar el verdadero sentido de 
su existencia.
Conocerse a si mismo, desarro-
llar la personalidad  con princi-
pios y valores es determinante en 
el proceso de la calidad de vida.
El esfuerzo de cada persona por 
conjuntar elementos de la psicolo-
gía y la espiritualidad en la supera-
ción de desajustes emocionales y 
aún psicosomáticos, 
hace posible mediante un proceso 
psicológico social, producir unas 
relaciones humanas saludables, 
positivas , fuertes, honestas y com-
prensivas con otros seres humanos, 

adoptando com-
promisos de creci-
miento emocional y 
bienestar personal,  
como una forma de 
vida, practicando 
sencillas normas de 
convivencia.
El propósito es en-
contrar en cada uno 
el verdadero líder 
que se ha ocultado por mucho tiem-
po. Cómo se logra?  “El que da re-
cibe”. Crecemos sirviendo a los que 
sufren por sueños frustrados, carre-
ras fracasadas, familias destruidas, 
o sueños fallidos, porque en un mo-
mento de sus vidas se atrofió el cre-
cimiento emocional.
Su vida mejorará, y las personas 
que le  rodean serán felizmente 
beneficiarias por su clara, sensi-
ble y evidente transformación.
El ser humano por naturaleza busca 

Por: Luis Javier 
Valencia Monsalve

Fortalecer el desarrollo personal
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mejorar continuamente, tener retos 
nuevos, adoptar nuevas ideas, com-
portamientos y formas de ver la 
vida, para crecer intelectual, cultu-
ral, espiritual, social y emocional-
mente, y lograr fortalecer el desa-
rrollo personal.
Entonces surge la pregunta: 
¿Hay un proyecto en su vida?  
Todo aquello que tiene que ver 
con uno mismo, con lo que se es 
y con lo que quiere ser y hacer, 
pero sobre todo con lo que desea 
para su futuro, los compromisos 
adquiridos, la constancia y disci-
plina para lograrlos.
Cada persona tiene proyectos en 
su vida muy propios, ya que hacen 
parte de su propia historia, sus ilu-
siones y deseos, con base en expe-
riencias, positivas o negativas, mo-
mentos tristes o felices, así como 
sus expectativas para si mismo en 
el futuro, sin embargo debe soñar 
con base en aspectos reales. Asu-
mir actitudes de cambio y mejora-
miento continuo, mediante una ac-
titud mental positiva, tener un norte 
claro y definido, saber hasta donde 
se quiere llegar, analizando sus pro-
pias debilidades y fortalezas e iden-
tificando las condiciones externas, 
que ofrecen oportunidades para ga-
rantizar que se logren las metas. 

Quiero brindar herramientas que 
permitan a cada individuo, reflexio-
nar sobre la importancia de planear 
y diseñar proyectos donde se inte-
gren sus metas, anhelos visiones y 
misiones acordes con las necesida-
des y capacidades de cada uno.
El proceso consiste en hacer un 
balance de las características in-
trínsecas de cada uno, sobre salud, 
educación, relaciones afectivas, 
economía, experiencias laborales, 
entre otras. Pregúntese: cómo de-
seo que se desarrolle  mi vida, en 
relación con cada área? ¿ Qué nece-
sidades debo cubrir para lograr los 
objetivos?.
¿Quién quiero llegar a ser?. ¿Cuá-
les son mis limites, miedos, debi-
lidades, mis fuerzas? ¿Qué debo 
aprender?
El objetivo es adquirir algunos 
esquemas básicos, para percibir 
la vida como un proyecto, lo que 
necesito construir, y las responsa-

bilidades que debo asumir 
a corto, mediano y largo 
plazo.
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Ser puntual define a las personas 
responsables y comprometidas 

con su imagen, así como con el 
prestigio que desean proyectar ha-
cia los demás.
¿Es una obligación ser puntual?
No; sin embargo, es un deber con 
uno mismo y un acto de respeto ha-
cia el prójimo. Es, ante todo, res-
peto por el tiempo, un recurso cada 
vez más valioso porque cada vez 
nos queda menos.
Las personas pueden ser puntuales 
por deber, por responsabilidad o por 
compromiso. Aunque lo ideal sería 
que todos estuviéramos alineados 
con nuestras actividades diarias, es 
lógico reconocer que no siempre es 
así. No obstante, la puntualidad no 
debe ser negociable; sin este valor 
esencial, el orden se perdería.
No se pueden realizar negocios con 

quien no se preo-
cupa por hacer un 
uso adecuado de su 
agenda. Y aunque 
quien escribe este 
artículo no es per-
fecto, sí es alguien 
comprometido con 
la puntualidad, pues 
no hay nada tan 
bueno que no pueda 
ser mejorado. Debemos mantener-
nos en esa búsqueda de la mejora 
continua. Uno de los pilares que he 
hallado en mi crecimiento profe-
sional ha sido Círculos Elicda: una 
escuela liderada por un profesional 
ejemplar que, junto con su esposa, 
nos inspira no solo con sus palabras, 
sino todos los días con su ejemplo. 
Muchas gracias. 

La Puntualidad: Un Compromiso con el Respeto

Recopilado por: 
Federmán 

Bedoya Vásquez



25 “Despierta conciencia hacia una venta más humana”

Un sentido de pertenencia en un 
equipo de trabajo hacia la em-

presa en la que trabajan es crucial 
por varias razones, ya que tiene un 
impacto significativo en la produc-
tividad, el compromiso y el éxito 
general de la organización. Aquí 
hay algunas razones clave por las 
que es importante 
fomentar el sentido 
de pertenencia en un 
equipo de trabajo:
Mayor compromiso 
y motivación: Cuan-
do los miembros del 
equipo sienten que 
son parte integral de 
la empresa y que sus contribucio-
nes son valoradas, tienden a sentir-
se más comprometidos y motiva-
dos para dar lo mejor de sí mismos 
en su trabajo. Esto conduce a una 
mayor productividad y un mejor 
desempeño individual y colectivo.

Retención de talento: Los em-
pleados que se sienten conectados 
y valorados por su empresa tienen 
más probabilidades de quedarse a 
largo plazo. La rotación de perso-
nal puede ser costosa en términos 
de tiempo y recursos invertidos en 
la formación de nuevos empleados, 

por lo que retener el 
talento existente es 
beneficioso para la 
estabilidad y el cre-
cimiento de la em-
presa.
Mejora del trabajo 
en equipo: Un sen-
tido de pertenencia 

fomenta la colaboración y el traba-
jo en equipo. Cuando los miembros 
del equipo se sienten parte de una 
comunidad, están más dispuestos a 
compartir conocimientos, apoyarse 
mutuamente y trabajar juntos para 
lograr objetivos comunes.

Apuntes sobre el sentido 
de la pertenencia
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Innovación y creatividad: Los 
empleados que se sienten valora-
dos y seguros en su entorno laboral 
son más propensos 
a aportar nuevas 
ideas y soluciones 
innovadoras. Un 
sentido de perte-
nencia puede crear 
un ambiente en el 
que los empleados 
se sientan cómo-
dos al expresar sus 
opiniones y contribuciones únicas.
Reducción del estrés laboral: Sen-
tirse parte de un equipo y tener un 
sentido de pertenencia puede redu-
cir el estrés laboral. Los 
empleados que se sienten 
respaldados y apoyados 
por sus compañeros y su-
periores tienden a manejar 
mejor la presión y el estrés 
relacionados con el traba-
jo.
Cultura organizacional 
positiva: El sentido de 
pertenencia es un compo-

nente clave de una cultura 
organizacional positiva. 
Cuando los empleados se 
sienten parte de la cultu-
ra y los valores de la em-
presa, es más probable 
que trabajen en armonía 
y en línea con los objeti-
vos de la organización.
Imagen externa: Los em-
pleados que se sienten or-
gullosos de trabajar para 
una empresa y que la pro-

mocionan positivamente contribu-
yen a una mejor reputación de la 

empresa en el mer-
cado laboral y en-
tre los clientes.
Fomentar un sen-
tido de pertenen-
cia en un equi-
po de trabajo no 
solo beneficia a 
los empleados in-
div idualmente , 

sino que también tiene un im-
pacto positivo en la productivi-
dad, la cultura organizacional 
y el éxito general de la empresa. 
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En el panorama actual de la ges-
tión humana y el desarrollo 

profesional, surge una necesidad 
imperante de retornar a lo esen-
cial. Durante décadas, el lideraz-
go se ha interpretado como una 
posición de poder o una acumula-
ción de autoridad. Sin embargo, 
la filosofía de nuestra escuela de 
liderazgo ELICDA propone una 
ruptura con este paradigma: el ver-
dadero liderazgo nace de la voca-
ción de servicio y se materializa 
a través de la cooperación mutua.
Esta visión no es meramente técnica 
o administrativa; es, ante todo, una 
postura espiritual y emocional ante 
la vida. Entendemos la espirituali-
dad no como un dogma religioso, 
sino como la consciencia profunda 
de que todos estamos interconec-
tados. Cuando un líder comprende 

que su éxito personal es indisocia-
ble del éxito de su entorno, deja de 
ser un gestor de recursos para con-
vertirse en un arquitecto de destinos 
compartidos.
La vocación de servicio suele defi-
nirse como una inclinación hacia 
el bienestar ajeno, pero si rasca-
mos la superficie, encontramos 
algo más sagrado. Es un compro-
miso con el propósito de vida que 
trasciende el beneficio individual. 
Desde la perspectiva emocional, la 
vocación es el antídoto contra el va-
cío existencial; es la certeza de que 
nuestros talentos tienen una función 
social y trascendente.
Servir no es un acto de condescen-
dencia, sino de reconocimiento. El 
líder que sirve reconoce en el “otro” 
a un igual con anhelos, miedos y un 
potencial infinito. Al hacerlo, acti-

Por Carlos Doney Ardila

Vocación de Servicio y la Alquimia
 de la Cooperación Mutua
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va una ley espiritual 
universal: aquello que 
entregas con generosi-
dad, regresa a ti multi-
plicado en propósito y 
claridad. La vocación 
es, por tanto, el motor 
que impulsa al líder a 
buscar espacios donde 
su presencia no solo 
ordene, sino que tam-
bién sane y eleve.
La Cooperación Mutua como 
base de la filosofía ELICDA fabri-
ca un tejido empresarial y social 
entre todos sus miembros, y como 
microcosmos que somos y preten-
demos servir de ejemplo, sembra-
mos la semilla de la vocación de 
servicio para luego influenciar en 
nuestras familias y nuestras res-
pectivas empresas. De esta mane-
ra ampliamos dicho tejido al resto 
de la sociedad. Si la vocación es la 
semilla, la cooperación mutua es el 
suelo fértil donde esta germina. En 
un sistema de cooperación mutua el 
servicio deja de ser unidireccional, 
pues no se trata de un líder “dando” 
y un equipo “recibiendo”, sino de 
un flujo circular de energía, conoci-
miento y apoyo.
Desde el punto de vista emo-
cional, la cooperación rompe el 
aislamiento del líder. Muchos di-
rectivos sufren de la “soledad del 
mando”, un peso agotador nacido 
de la creencia de que deben tener 
todas las respuestas. La coopera-
ción mutua ofrece una liberación: 

el líder se permite ser parte del te-
jido, apoyándose en las fortalezas 
de los demás tanto como los demás 
se apoyan en las suyas. Es la transi-
ción del “Yo” heroico al “Nosotros” 
invencible.
Por estas mismas razones los 
miembros de nuestra escuela de 
liderazgo, reciben frecuentemen-
te capacitaciones sobre 3 pilares 
emocionales específicos que carac-
terizan la Filosofía ELICDA. La 
humildad intelectual y espiritual, la 
empatía transformativa, y la grati-
tud como vínculo. Para que la coo-
peración mutua sea efectiva y no 
solo un concepto estético, debe ci-
mentarse en estos tres pilares emo-
cionales específicos:
La Humildad Intelectual y Espi-
ritual: Es la capacidad de recono-
cer que el conocimiento es colecti-
vo. Un líder que coopera sabe que 
la solución a un problema complejo 
puede surgir de cualquier miembro 
del equipo. Esta humildad genera 
un ambiente de seguridad psicoló-
gica donde la innovación florece sin 
miedo al juicio.
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La Empatía Transformativa: No 
basta con entender lo que el otro 
siente; es necesario actuar basándo-
se en esa comprensión. La empatía 
nos permite diseñar procesos que 
respeten los ritmos humanos, ase-
gurando que la productividad nun-
ca se logre a costa de la integridad 
emocional de las personas.
La Gratitud como Vínculo: Un 
sistema basado en la cooperación 
mutua se mantiene unido 
por el reconocimiento 
constante. La gra-
titud es la vibra-
ción que vali-
da el esfuerzo 
del prójimo 
y refuerza el 
deseo de se-
guir contri-
buyendo al 
bien común.
C u a n d o 
unimos la 
vocación con 
la cooperación, 
el trabajo diario 
se transforma en una 
práctica espiritual. Cada reu-
nión, cada proyecto y cada conflicto 
resuelto se convierte en una oportu-
nidad para practicar la paciencia, la 
generosidad y la templanza. El líder 
que sirve bajo este esquema entien-
de que su mayor legado no será un 
balance financiero o un trofeo en la 
vitrina, sino la huella emocional de-
jada en las personas a las que ayudó 

a crecer. La trascendencia espiritual 
ocurre cuando nuestras acciones 
continúan beneficiando a otros in-
cluso cuando ya no estamos presen-
tes. La cooperación mutua garanti-
za esta continuidad, pues crea una 
cultura de servicio que se hereda y 
se replica orgánicamente.
El liderazgo del futuro no pertene-
ce a los más fuertes, sino a los que 
mejor saben colaborar. La vocación 

de servicio vinculada a la 
cooperación mutua es 

la respuesta a los 
desafíos de un 

mundo cada 
vez más com-
plejo y frag-
mentado.
Al abrazar 
esta filoso-
fía, no solo 
estamos op-

t i m i z a n d o 
una estruc-

tura organiza-
cional; estamos 

sanando el tejido 
social. Estamos recor-

dándonos que somos seres di-
señados para la unión y que nues-
tra mayor realización personal se 
encuentra, paradójicamente, en el 
acto de darnos a los demás. En la 
escuela de liderazgo ELICDA, este 
es nuestro norte: formar líderes con 
alma, que entiendan que el poder 
más grande que existe es el poder 
de elevar a los que nos rodean.


